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El estratecom es el ingeniero social experto 
en comunicaciones estratégicas, capaz de
poder responder a la complejidad, 
ambigüedad e incertidumbre que enfrentan 
las organizaciones en el tránsito de la 
Economía del Conocimiento a la Cuarta y 
Quinta Revolución Industrial.

Estratecom



En el libro El origen de las especies por 
medio de la selección natural, o la 
preservación de las razas favorecidas en la 
lucha por la vida (1859), Charles Darwin 
afirmó que para que una especie pueda 
experimentar alguna modificación importante, 
una variedad ya formada 
tiene que variar de nuevo.

Orígenes de la exaptación



El paleontólogo Stephen Jay Gould designó
ese complejo proceso evolutivo como 
exaptación, y utilizó el término para referirse 
a toda aquella característica, presente en una 
especie, pero que originalmente cumplía un 
rol distinto al que actualmente desempeña.

El concepto de 
exaptación



La exaptación en seres vivos

Las plumas de las aves permitieron primero 
regular la temperatura corporal, y con el paso del 
tiempo evolucionaron hasta permitir la 
realización de una función mucho más compleja: 
volar.



La exaptación en otros campos

El concepto exaptación ha empezado a 
trascender las fronteras teórico-
conceptuales de la biología evolutiva.

La mayoría de las principales 
innovaciones que se han presentado 
durante la historia de la humanidad 
han sido resultado de “exaptaciones” 
que se han manifestado en el entorno.



Exaptación



La exaptación como proceso

Se toma algo que ya existe para derivar en algo 
distinto, susceptible de ser utilizado para otros 
propósitos. 

El estratecom es el producto de la exaptación 
del dircom, un auténtico estratega que 
responde a la complejidad, ambigüedad e 
incertidumbre que enfrentan las 
organizaciones. (Islas y Gutiérrez 
citado en Arribas, Herrera y Pérez, 2017).



La función del estratecom

La supervivencia de las organizaciones depende de la 
adecuada gestión del conocimiento. El estratecom, 
además debe saber cómo resolver conflictos (hábil 
negociador), y basado en sus conocimientos 
humanísticos y tecnológicos, tendrá que desarrollar 
las condiciones necesarias para conducirlas a la 
condición de “organizaciones habitables” (Islas y 
Gutiérrez citado en Arribas, Herrera 
y Pérez, 2017).








